
 
 
 

Beobachterbogen  
 
Ihre Aufgabe besteht darin, das Rollenspiel zu beobachten und den 
Teilnehmern/innen Ihrer Arbeitsgruppe anschließend ein Feedback zu 
geben. Dieser Bogen soll Sie dabei unterstützen. 
 
 eingesetzt Ziel 

erreicht? 
nicht 
eingesetzt 

Anmerkungen 

Die vier 
Verständlichmacher 
 
1. Einfachheit 
 

    

2. Gliederung und  
 Ordnung 

    

3. Kürze und 
 Prägnanz 

    

4. Stimulans 
 

    

Fragetechniken 
 
1. Offene Fragen 
 

    

2. geschlossene  
 Fragen 

    

3. Alternativfragen 
 

    

4. rückversichernde 
 Fragen 

    

Aktives Zuhören 
 
1. „Spiegel- 
 formulierungen“ 

    

2. Sachebene :  
 Vernunft ange-
 sprochen 

    

3. Beziehungsebene:
 Gefühl ange- 
 sprochen 

    

 
 



 
 
 
 
Was ist mir sonst noch aufgefallen? 
(z.B. Wortwahl, Sprechgeschwindigkeit, Lautstärke…) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mein ge„WIEV“tes Feedback: 
 
 
W:  Was habe ich wahrgenommen? 
 
 
 
 
I:   Was interpretiere ich? 
 
 
 
 
E:   Was empfinde ich? 
 
 
 
 
V: Welchen Verhaltenswunsch leite ich daraus eventuell ab? 
 
 
 
 
 
 


